
KLAUZULA INFORMACYJNA O ZASADACH PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 

TEMAT: SPRZEDAŻ BILETÓW ON-LINE 
KOGO DOTYCZY INFORMACJA: OSOBY ZAINTERESOWANE 

1. Kto wykorzystuje dane (Administrator): Muzeum Kultury Ludowej w Kolbuszowej reprezentowany przez Dyrektora.  

2. Kontakt: Kolbuszowa, ul. Kościuszki 6, 36-100 Kolbuszowa, NIP: 814-12-80-431, REGON: 000 286 189, tel. 7 227 12 96, 17 744 54 92, e-mail: 

sekretariat@muzeumkolbuszowa.pl  

3. Pytania, wnioski, inspektor ochrony danych | e-mail: iod@muzeumkolbuszowa.pl 

4. Cel wykorzystania: zawarcie umowy sprzedaży on-line (na odległość) poprzez zamówienie biletu, przesłanie biletu na podany adres e-mailowy. 

5. Podstawa prawna: Art. 6 ust. 1 lit. b) RODO w związku z przepisami Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny oraz Ustawy z dnia 11 marca 

2004 r. o podatku od towarów i usług (KSEF). 

6. Kto otrzyma dane: dostawca programu do elektronicznego zarządzania dokumentacją, dostawca poczty e-mail, operatorzy pocztowi, kancelarie 

adwokackie, radcowskie i doradztwa prawnego, którym zlecono świadczenie pomocy prawnej; w przypadku ewentualnego postępowania egzekucyjnego – 

podmioty, którym zlecono egzekucję wierzytelności, Szef Krajowej Administracji Skarbowej (w ramach systemu KSEF), dostawca systemu do sprzedaży 

biletów on-line, dostawca programu do wystawiania faktur.  

7. Okres przechowywania: 5 lat, poczynając od dnia 1 stycznia roku następnego od daty jej wytworzenia po utracie przez dokumentację praktycznego 

znaczenia dla potrzeb Muzeum, zgodnie z obowiązkiem archiwizowania i przechowywania dokumentacji w zakresie zadań Muzeum. 

8. Państwa uprawnienia:  

Uprawnienia Na czym polegają Jak skorzystać 

Dostępu do 

danych 

Możliwość żądania informacji, czy dysponujemy danymi 

osobowymi, jakie są to dane oraz w jaki sposób posługujemy 

się nimi. Udostepnienie kopii danych osobowych.  

Dostępu do danych udzielamy w formie sprawozdania. 

Nie przekazujemy kopii zgromadzonej dokumentacji.  

Odmówimy dostępu do danych, jeżeli realizacja tego 
uprawnienia mogłaby naruszać prawa i wolności osób 

trzecich. 

1. Należy złożyć podanie. Dane kontaktowe znajdują się w punkcie 1. i 2. 

2. Należy podać swoje dane identyfikacyjne. Może to być np. imię 

i nazwisko. 

3. Należy wskazać dane kontaktowe. Może to być np. adres poczty e-mail 

albo adres do korespondencji. 

4. Należy określić swoje żądanie. W treści podania należy napisać, że 
składny wniosek dotyczy dostępu do danych osobowych. 

Sprostowania 

danych 

Możliwość poprawienia nieprawidłowych informacji na swój 

temat. Aktualizacja nieaktualnych. Uzupełnienie 
brakujących. 

Przed dokonaniem sprostowania będziemy sprawdzać 

prawdziwość podawanych przez Państwa danych 
osobowych. W tym celu poprosimy o okazanie 

odpowiedniego dokumentu lub wykonanie wskazanej 

czynności. 
Skorzystanie z prawa do sprostowania lub uzupełnienia 

danych osobowych nie może skutkować zmianą postanowień 

umowy w zakresie niezgodnym z ustawą Prawo zamówień 
publicznych. 

1. Należy złożyć podanie. Dane kontaktowe znajdują się w punkcie 1. i 2. 

2. Należy podać swoje dane identyfikacyjne. Może to być np. imię 
i nazwisko. 

3. Należy wskazać dane kontaktowe. Może to być np. adres poczty e-mail 

albo adres do korespondencji. 
4. Należy określić swoje żądanie. W treści podania należy napisać, że 

składny wniosek dotyczy sprostowania danych osobowych. 

5. Należy wskazać dokładnie które informacje uważane są za błędne 
lub nieaktualne albo brakujące. 

Usunięcia 

danych 

Możliwość wniesienia żądania o skasowanie danych 

osobowych. 
Prawo do usunięcia danych przysługuje wyłącznie, gdy dane 

osobowe:  

1. nie są nam już potrzebne do osiągnięcia założonych celów 
albo  

2. są wykorzystywane niezgodnie z prawem albo  

3. w konkretnym przypadku istnieje prawny obowiązek ich 
usunięcia albo  

4. wniesiono sprzeciw, który rozpatrzyliśmy pozytywnie. 

1. Należy złożyć podanie. Dane kontaktowe znajdują się w punkcie 1. i 2. 

2. Należy podać swoje dane identyfikacyjne. Może to być np. imię 
i nazwisko. 

3. Należy wskazać dane kontaktowe. Może to być np. adres poczty e-mail 

albo adres do korespondencji. 
4. Należy określić swoje żądanie. W treści podania należy napisać, które 

dane mają zostać usunięte. Mogą to być poszczególne informacje albo 

wszystkie dane osobowe, zgromadzone w związku z udzieloną zgodą. 
5. Należy uzasadnić swoje stanowisko. Pomoże nam to prawidłowo ocenić 

żądanie. 

Ograniczenia 

przetwarzania 

Możliwość wniesienia żądania, abyśmy nie wykorzystywali 

więcej danych osobowych we wskazanym celu. 
Prawo do ograniczenia przetwarzania przysługuje wyłącznie 

wówczas, gdy:  

1. kwestionowana jest prawidłowość danych albo  
2. dane osobowe są wykorzystywane niezgodnie z prawem, 

lecz Pan/Panie nie zdecydował się na usunięcie danych albo  

3. dane osobowe nie są nam już potrzebne, lecz są one 
potrzebne Panu/Pani do dochodzenia roszczeń lub obrony 

przed roszczeniami albo  

4. wniesiono sprzeciw – ograniczenie przetwarzania 
następuje do czasu rozpatrzenia sprzeciwu. 

1. Należy złożyć podanie. Dane kontaktowe znajdują się w punkcie 1. i 2. 

2. Należy podać swoje dane identyfikacyjne. Może to być np. imię 
i nazwisko. 

3. Należy wskazać dane kontaktowe. Może to być np. adres poczty e-mail 

albo adres do korespondencji. 
4. Należy określić swoje żądanie. W treści podania należy napisać, w jakim 

zakresie mamy ograniczyć korzystanie z danych osobowych. Można 

oznaczyć pojedyncze cele, dla realizacji których wykorzystujemy dane 
osobowe albo wszystkie. 

5. Należy uzasadnić swoje stanowisko. Pomoże nam to prawidłowo ocenić 

żądanie 

Skargi do 

Prezesa Urzędu 

Ochrony Danych 

Osobowych   

Powiadom organ nadzorujący przestrzeganie przepisów 

o ochronie danych osobowych o naruszeniu prawa. 

Skontaktuj się z Urzędem Ochrony Danych Osobowych. 

9. Czy muszę podać dane: Tak – podanie danych osobowych jest niezbędne do wykonania umowy. 

10. Konsekwencje odmowy: Brak możliwości zrealizowania umowy. 

11. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji: Nie podejmujemy decyzji w sposób zautomatyzowany.  

12. Profilowanie: Nie dokonujemy profilowania.  
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